TISZTELT ELOFIZETONK!

Ez(ton szeretnénk Ont tajékoztatni, hogy a KabelszatNet-2002. Kit. hirkdzlési szolgaltatd 2026.08.01. napjatol hatalyos helyhez kotétt internet-
hozzéaférési szolgaltatasra, helyhez kotétt televizid misorterjesztés eléfizetdi szolgaltatasra, helyhez kotott radio misorterjesztés el6fizetéi
szolgéltatasra és helyhez kotott telefonszolgaltatas vagy hangszolgaltatas szolgaltatasra vonatkozé Altalanos Szerzodési Feltételei az alabbiak
szerint valtoznak:

- FILMBOX csatorna atnevezések torténtek (ASZF 4.sz. melléklet).

- Kiegészitésre keriilt a Szerz6déskétési eljaras az’ASZF 2.1.2.14.pontjaval.

- Ujként kerilt be a Halozathasznalati iranyelvek (ASZF 8.sz. melléklet).

- Ujként keriilt be NMHH rendelet miatt A kiskoru felhasznalora tekintettel nyujtott biztonsédgos szolgaltatas vezetékes
halézaton (ASZF 17.pont).

- Kiegészitésre keriilt az ASZF 16.pontja, mely a fogyatékossaggal él6 végfelhasznalok szamara nyuijtott termékek és
szolgaltatasok részletei és tajékoztatas az ezekkel kapcsolatos aktualis informaciok elérhetdségérol szol. )

- Pontositasra keriilt az évenkénti egyszeri dijfeliilvizsgalat, azaz kikeriilt a visszamendleges fizetési kotelezettség (ASZF
71.1.).

- AKabelszatNet-2002. Kft. 2026.08.01-t61 4,4%-os inflaciokdvetd dijkiigazitast alkalmaz a Kézponti Statisztikai Hivatal altal
2025. évre vonatkozéan megallapitott és kozzétett éves fogyasztoi arvaltozasnak megfelelden (ASZF 4.sz. melléklet). A
szolgaltato a dijkorrekcio végs6 aranak meghatarozasanal alkalmazza a kerekités szabalyait, azaz 5 Ft alatt esetén lefele,
5 Ft-al egyenld és felett esetén felfelé kerekit.

Mit jelent az inflacidkovetd dijkiigazitas?

Az altalanos szerzGdési feltételei alapjan évente egy alkalommal korrigalhatjuk a havi dijakat. Az inflacidkéveté dijkorrekcié mértékét a Kdzponti
Statisztikai Hivatal el6z6 naptari évre vonatkozd éves fogyasztéiar-indexe hatarozza meg. A dijkiigazitas a havi dijakra, a kiegészité
szolgaltatasokra (extrak) és egyeb dijakra érvenyes, a forgalmi dijakra (perc- és SMS-dijakra) nem. A 2026. augusztus 1-jétél hatalyos
inflaciokoveto dijkiigazitashoz kapcsoldddan az eléfizetéket felmondasi jog nem illeti meg. Ugyfeleink az inflaciokoveté dijkiigazitasra
hivatkozva anélkiil mar nem tudjak felmondani a szerzédésiiket, hogy ne kellien megfizetniiik a szolgaltatasuk dijabol kapott
kedvezményeket.

A ,2026. évi dijkiigazitas” elnevezésii promécio keretében a Szolgaltaté az ASZF 7.1. pontjaban meghatarozottak helyett, kizarolag a 2026.évi
dijkiigazitas tekintetében a Szolgaltaté a dijkiigazitast az el6fizetdk javara eltérve 2026. julius 31. napjaig nem hajtja végre. Az ASZF 7. pontja
minden egyéb tekintetben véltozatlan.

Az eléfizetd a szolgaltatd egyoldali szerz6désmodositasardl szo6l6 értesitésének kézhezvételétél szamitott 45 napon beliil jogosult azonnali
hatallyal, tovabbi jogkévetkezmények nélkil felmondani a hatarozott id6tartamu elfizetdi szerzodést. (jelen esetben, kivéve a dijkorrekcios
emelést, amit mar 2025. ¢ta tartalmazott az ASZF).

Amennyiben az eléfizetd a hatarozott idétartamu el6fizet6i szerz6dést az ebbdl eredd kedvezmények figyelembevételével kototte meg, és a
szerz6dést jogosult a hatarozott id6tartam lejarta elétt felmondani, a szolgaltatdé kizarélag a készilékvasarlasbol eredd kedvezményeket
kévetelheti.

Nem jogosult az eléfizetd felmondani az eléfizetSi szerzédést, ha a modositas kovetkeztében az elfizetdi szerz6dés, illetve a szolgaltatas
igénybevételére vonatkozo feltételek az eléfizeté szamara nem valtoznak, vagy elényds modon valtoznak meg, ha a moédositas adminisztrativ
jellegli és nem tartalmaz az el6fizetd szdméra hatranyos rendelkezést, vagy ha a médositas kifejezetten jogszabélyvaltozason, hatosagi vagy
biréséagi déntésen alapul.

Az eléfizetd a hatarozatlan idejli el6fizetdi szerz6dést azonnali hatallyal barmikor jogosult tovabbi jogkdvetkezmények nélkil felmondani, vagy ha
az egyedi el6fizetdi szerz6désben a felek ettdl eltérd felmondasi idét kotottek ki, akkor az egyedi eléfizetsi szerz6désben meghatarozott felmondasi
idével barmikor jogosult tovabbi jogk6vetkezmények nélkil felmondani.

A KabelszatNet-2002. Kft. szolgaltatasaira vonatkozo Altalanos Szerzédési Feltételei telies szovege hatalybalépésig és azt kdvetden is
megtekinthetd Uigyfélszolgalati irodainkban, valamint a www.kabelszat2002.hu weboldalon.

Felmerild kérdés esetén keresse lgyfélszolgalatunkat személyesen vagy telefonon, illetve tovabbi informaciokat a www.kabelszat2002.hu
honlapon talal.

Papa, 2026. junius 23.



